UFICIINA DL LIDREC ALLEDOU A LA INFURIVIACUIUN
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION AMBIENTAL
(SENPA)

“Todo por la Patria”

Estadisticas Trimestrales de la Linea 311 Sobre Quejas, Reclamaciones y Sugerencias
Octubre — Diciembre 2021

DENUNCIAS, QUEJAS,
MESES RECLAMACIONESY | DESCLINADAS COMPLEJAS CERRADAS ABIERTAS ABIERTAS EN PROCESO
SUGERENCIAS
Octubre 0 0 0 0 0 0 0
Noviembre 0 0 0 0 0 0 0
Diciembre 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0
Octubre — Diciembre 2021

1
0.9
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3
0.2
0.1

0

DENUNCIAS, QUEJAS, DESCLINADAS COMPLEJAS CERRADAS ABIERTAS ABIERTAS EN PROCESO

RECLAMACIONES Y
SUGERENCIAS

M Octubre Noviembre Diciembre Total

ler. Tte. Randy Alexander Rodriguez C.

Encargado de libre acceso a la informacién (SENPA)
Teléfono: (809) 563-9042

Correo. accesoalainformacion@senpa.mil.do



